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Introducción

La inserción laboral de los graduados en Bibliotecología es un 
tema poco explorado tanto en Argentina como en la provincia de 
Misiones. Este trabajo busca aportar datos sobre la situación labo-
ral de los técnicos y licenciados en Bibliotecología, respondiendo a 
preguntas clave como sus lugares de trabajo, la diversidad de áreas 
en las que se desempeñan, la suficiencia de su formación académica 
y la necesidad de actualización continua.

El estudio se dividió en dos partes: una revisión teórica que ana-
liza el desarrollo de la Bibliotecología y la Ciencia de la Informa-
ción, también así como las competencias profesionales en el cam-
po; también, se realiza una síntesis de los hechos importantes en 
materia de integración regional y cooperación entre las escuelas de 

La inserción laboral de los bibliotecarios y 
estudiantes avanzados en Bibliotecología 
de la UNaM que transitan los planes de  
estudio vigentes (2006-2015)
Por Monica Faviana Kallus*
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Bibliotecología y Ciencia de la Información, mediante las propuestas de los distintos 
encuentros de directores y docentes de las Escuelas de Bibliotecología y Ciencia de 
la Información del Mercosur, con respecto a la armonización curricular, también se 
enuncian los programas que ofrecen el Mercosur Educativo y las Jornadas Naciona-
les de Docentes e Investigadores Universitarios en Ciencia de la Información (DUCI).

Finalmente, un análisis de datos cualitativo y cuantitativo que examinan la inser-
ción laboral de los graduados y su adecuación a las demandas del mercado laboral.

Desarrollo
La primera parte teórica responde al objetivo general consistente en describir de-

sarrollos teóricos y aportaciones de investigaciones referidas a la formación profesio-
nal y académica desde la perspectiva de la Bibliotecología y Ciencia de la Información 
en general.

Morato, Sánchez Cuadrado y Fernández Bajón (2016) plantean que la realidad 
de la web y las nuevas tecnologías tienen consecuencias evidentes en el mercado de 
trabajo provocando una ampliación hacia un contexto más actualizado del perfil pro-
fesional de la información. Desde este punto de vista, no se habla de una nueva disci-
plina sino de una actualización tecnológica de las herramientas (p. 175). Para Funes 
Neira (2017), los nuevos perfiles profesionales corresponden a profesionales del ám-
bito de las bibliotecas universitarias, como el bibliotecario embebido, el encargado de 
copyright, el bibliotecario evaluador y el bibliotecario especialista en e-learning, sin 
contar aquellos que mantienen una evolución constante en su perfil y quehacer, como 
el bibliotecario de sistemas o el coordinador editorial (p. 34).

Es pertinente en este trabajo, la conceptualización de la Bibliotecología como una 
disciplina científica, inserta en una sociedad informacional, que permite a las escue-
las que dependen de las universidades otorgar títulos de pregrado, de grado y pos-
grados, con perfiles profesionales y planes de estudio con contenidos actuales que se 
adapten a las necesidades de los mercados laborales.

Se analiza a nivel macro la unidad de análisis colectiva, con la creación del Depar-
tamento de Bibliotecología dependiente de la Facultad de Humanidades y Sociales 
de UNaM, con sus planes de estudio vigentes (objetivos de formación, competencias 
profesionales, contenidos mínimos de las áreas e interrelaciones entre las asignatu-
ras) y los contenidos mínimos de los programas de estudio de las asignaturas (2014-
2015), que fueron la base de la construcción del instrumento de recolección de datos 
(encuesta). Además de las acciones formales que realizan los docentes para la forma-
ción de los estudiantes. Dicho análisis se lleva a cabo a partir de la postura de obser-
vador participante, no solamente por ser egresada de la carrera de Bibliotecología de 
la UNaM y tesista de la Licenciatura en Bibliotecología, sino también por ser parte del 
plantel docente desde 2014.

En el contexto de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la Universi-
dad Nacional de Misiones (FHyCS-UNaM), se dictan las carreras de bibliotecario y 
licenciado en Bibliotecología. Para la práctica de la profesión se requieren aptitudes 
de relación (espíritu de equipo, disponibilidad, aptitudes de mando, expresión escrita 
y oral); rasgos de carácter (iniciativa, eficiencia, creatividad, modestia, responsabili-
dad); aptitudes intelectuales (espíritu de análisis y síntesis, capacidad de juicio y de 
conceptualización, disposición a la investigación, idoneidad metodológica) y forma-
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ción académica (formación general, formación especializada, conocimiento de idio-
mas y computación) (Andruskevicz , Damus, Miranda y Simón, 2016: 7).

Finalmente, desde los datos recolectados a partir de una encuesta estandarizada 
cuya población considerada encuestada (73), respondieron la encuesta un total de 61 
personas (83 % de la población total), de los cuales 47 son graduados de la carrera 
de Bibliotecología desde 2006 hasta 2016 inclusive, con la intención de relevar datos 
demográficos, aspectos laborales, académicos y sobre las tareas profesionales que 
realizan, para responder los objetivos de la investigación; es decir, lo que se pretende 
es determinar si los egresados de la carrera de Bibliotecología se encuentran inserta-
dos laboralmente de acuerdo con las exigencias de ofertas y demandas del mercado 
laboral y si su formación profesional responde a las exigencias de dicho mercado. 

A modo de conclusión
Sin dejar de fomentar las competencias bibliotecológicas básicas y en favor de las 

nuevas prácticas de trabajo, la universidad desde la formación académica susten-
tada en docencia-investigación-extensión-transferencia tendría que fortalecer accio-
nes para crear en la comunidad profesional la capacidad de generar la cultura de la 
formación permanente tanto en el campo de las tecnologías como en el campo de la 
investigación.

Los resultados aportados con esta investigación son que la mayoría del cuerpo de 
egresados se encuentra inserto laboralmente, mayoritariamente en bibliotecas, sien-
do lo predominante en bibliotecas escolares y en la Biblioteca Pública de las Misiones 
de la ciudad de Posadas, además, ese porcentaje también se encuentra trabajando 
en relación de dependencia en el sector público. Mayoritariamente son mujeres, la 
edad promedio es de 35 años y corresponden a residentes de la ciudad de Posadas. 
Las tareas más desarrolladas, servicios al público y procesos técnicos y la menos de-
sarrollada, extensión cultural y reconocen estar mejor capacitados o competentes, 
en procesos técnicos, atención al público, servicio de referencia y algunos en gestión; 
coincide este resultado con el análisis de las competencias planteadas en el plan de 
estudios de bibliotecario, las competencias predominantes son las técnico-científicas 
y, en segundo lugar, las de comunicación y expresión.

Es crucial entender la bibliotecología como una disciplina científica en constan-
te evolución, capaz de formar profesionales con las competencias necesarias para 
enfrentar los desafíos de la sociedad de la información. La formación académica y 
continua en bibliotecología debe adaptarse a las demandas cambiantes del mercado 
laboral y las tecnologías emergentes.

Este estudio destaca la importancia de investigar y actualizar constantemente la 
formación de los bibliotecólogos para garantizar su inserción laboral exitosa y su con-
tribución al campo de la información y documentación en la sociedad actual.
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